
Datos oficiales comprobados el 12/11/2026

Guía del canje del carnet de conducir en Tenerife · 2026
Canjear tu carnet extranjero en Tenerife cuesta 167 € en coche y moto sin pruebas, con la tasa de la DGT
incluida; el médico va aparte. Nos mandas los documentos por foto, lo presentamos nosotros sin que pidas
cita y, cuando se acepte, entregas tu carnet en la oficina de la DGT y te dan el provisional.

¿Te lo hacemos? 167 €
Escríbenos por WhatsApp 659 876 333 o escanea el código. Más de 1.700 opiniones en Google y
Trustpilot.
Si tu licencia incluye camión o autobús, las pruebas dependen del país que expidió tu carnet:
según la tabla de convenios de la DGT, unos piden solo la prueba de circulación (Argentina, Chile,
Marruecos o Perú, por ejemplo), otros además una teórica de conocimientos específicos
(Colombia, Ecuador, Bolivia o Argelia, por ejemplo), Moldavia una prueba en circuito cerrado y otra
de circulación, y Reino Unido ninguna (BOE-A-2023-8050). Con pruebas, la tasa de la DGT es la
2.1, de 94,05 € (sede); son 234 € en total (117 + 117), con esa tasa incluida; aparte, el médico y la
autoescuela.
Página: gestoriadgt.es/canje-carnet-conducir-tenerife/

1 Papeles que necesitas
Lista para coche o moto, con TIE y carnet en vigor

Tu carnet extranjero en vigor: foto de las dos caras (el original lo guardas tú)

Foto de tu TIE o del resguardo de huellas, por las dos caras

Foto de tu pasaporte (la hoja de tus datos)

Informe médico de un Centro de Reconocimiento de Conductores, grupo I (lo pagas allí y te decimos cuándo hacerlo).
Vale 90 días hábiles (sede de la DGT) desde el día siguiente a su emisión (RD 170/2010, art. 15.4).

Con foto o escaneado basta. Tu carnet ORIGINAL lo guardas tú hasta entregarlo en la oficina de la DGT de Tenerife.

Si tu país pide un documento extra (traducción, certificado), te decimos cuál y cómo conseguirlo.

2 Paso a paso
Hoy: nos mandas por WhatsApp una foto de tu carnet 659 876 3331
Comprobamos tu carnet
Con una foto, antes de que pagues nada: te decimos si se canjea y qué papeles necesitas.

2

Pagas 67 € y firmas el mandato
Desde el móvil. Con eso abrimos tu expediente: es la primera parte de los 167 €.

3

Nos mandas tus documentos
Por foto o escaneados. Tu carnet original se queda contigo.

4

Pedimos el localizador
Si tu país lo necesita, lo pedimos nosotros: es la confirmación de tu licencia por el país que la expidió.

5

Segundo pago: 100 €
Cuando llegue el localizador (si tu país no lo necesita, cuando lo vayamos a presentar en la DGT). Con él completas los
167 €: 67 € al empezar y 100 € ahora.

6

Presentación online en la Jefatura de Santa Cruz de Tenerife
La tasa ya va en tu precio de coche y moto sin pruebas: 167 € en total, con 114,16 € de gestión y tramitación, 23,97 € de
IVA y 28,87 € de la tasa 2.3 de la DGT.

7

Entregas tu carnet y te dan el provisional
Ya puedes conducir con él y tu documento de identidad, solo en España, hasta que te llegue el definitivo.

8

Carnet definitivo en casa
La DGT lo fabrica y lo envía por correo.

9
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3 Plazos
¿Puedo conducir en España mientras tanto? Con tu carnet extranjero solo durante los 6 primeros meses desde que
tienes la residencia normal en España. Pasado ese plazo no puedes conducir hasta que la DGT emita tu permiso
provisional: la fotocopia del expediente o la factura no autorizan a conducir.

Desde que lo presentamos en la DGT, la mitad de los casos tarda entre 40 y 50 días hasta el provisional; es orientativo y
cada Jefatura puede variar.

Después del provisional: la DGT fabrica el definitivo y te lo envía por correo a tu domicilio.

4 Tasas e impuestos
Tasa 2.3 de la DGT (sede): 28,87 €

Fuente: sede.dgt.gob.es, comprobada el 12/11/2026

5 La oficina de Tráfico
Jefatura Provincial de Tráfico de Santa Cruz de Tenerife

Dirección: Heliodoro Rodríguez López, 34 bajo, Santa Cruz de Tenerife

Teléfono: información general: 060

Cita en la Jefatura o en La Palma para otros trámites: sede.dgt.gob.es, el 060 o la app miDGT; para el canje con nosotros
no la pides

Cómo se llega: Desde La Laguna llegas en 8 minutos en coche o en unos 32 en guagua (líneas 20 y 15); desde Arona son
56 minutos por autopista (OSRM y Transitous). Junto a la Jefatura hay un aparcamiento subterráneo de pago, y las
paradas de Titsa Fragata Danmark y Rambla Reyes Católicos quedan a 2 o 3 minutos andando (OpenStreetMap).

Del 16 de septiembre al 15 de junio

Lunes a miércoles 8:30-14:30

Jueves 8:30-14:30 y 15:30-17:30

Viernes 8:30-14:00

Del 16 de junio al 15 de septiembre

Lunes a jueves 8:30-14:30

Viernes 8:30-14:00

Navidad (primer día hábil tras Nochebuena y último día hábil antes de Reyes) 8:30-14:00

Semana Santa 8:30-14:30

Cierres de 2026. Días de cierre en 2026: 1 y 6 de enero; 2 y 17 de febrero; 2 y 3 de abril; 1 y 4 de mayo; 12 de octubre; 2 de
noviembre; 8, 24, 25 y 31 de diciembre.
Otras oficinas

Oficina Local de La Palma: C/ Los Indianos, 22, 38700 Santa Cruz de La Palma

Fuentes: DGT, «Dónde estamos».

6 Casos que frenan el canje
¿Y si mi carnet está vencido o a punto de vencer?
La DGT pide que esté en vigor el día que se presenta el canje. Si está vencido, hay que renovarlo antes en el país que lo
expidió: nosotros no renovamos carnets extranjeros. Y ojo: si alguna categoría está caducada, aunque las demás estén en
vigor, la DGT está devolviendo los canjes.

Tengo carnet de Venezuela, China o Cuba y vivo en Tenerife: ¿qué hago?
Con carnet de Venezuela, pagas una reserva de 37 € en la lista de espera, porque el canje de coche y moto está
suspendido desde 2021, y, cuando se reactive, pagas el canje a su precio normal, 167 €; Cuba y China no tienen convenio.
Si tu país no tiene convenio, los exámenes los organiza la Jefatura de Tráfico de Santa Cruz de Tenerife; en 2026 la DGT no
programa exámenes los días de cierre de la Jefatura.

¿Qué pasa si la DGT deniega el canje?
Los motivos más frecuentes son haber obtenido el carnet cuando ya residías en España (la DGT pide que te lo sacaras
viviendo en ese país, al menos 185 días por año), un carnet vencido o datos que no coinciden. Si ya te lo han denegado,
mándanos la foto o el PDF de la resolución: nuestro equipo revisa el motivo antes de cobrarte nada y te dice si se puede
volver a presentar.
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7 Por tu cuenta o con GESTORÍADGT
Qué Por tu cuenta Con GESTORÍADGT

Cita previa en la Jefatura de Santa
Cruz de Tenerife

La pides tú para la Jefatura, por
internet, en el 060 o en miDGT

No hace falta: lo presentamos nosotros

Viajes a Tráfico Entregar tu carnet y recoger el
provisional en la Jefatura, con cita

Uno, al final, para entregar tu carnet

Riesgo de denegación por papeles Lo asumes tú: traducción, fechas y
datos

Revisamos tu documentación antes de
presentar

Seguimiento del expediente Tú, en la sede electrónica Te avisamos de cada paso por
WhatsApp y email

Envío del carnet Provisional en la Jefatura; el definitivo,
por correo

Provisional en Santa Cruz de Tenerife
o en La Palma; el definitivo, por correo

8 Centros de reconocimiento por municipio
Donde más centros médicos hay, de los 46 de la isla: Santa Cruz de Tenerife y San Cristóbal de La Laguna, 8 cada una;
Arona, en el sur, 6; Güímar, Icod de los Vinos y Los Realejos, 3 cada uno. En La Palma, La Gomera y El Hierro te decimos el
más cercano.

Municipio · Centros

Santa Cruz de Tenerife 8
San Cristóbal de La Laguna 8

Arona 6

Güímar 3

Icod de los Vinos 3

Los Realejos 3
Candelaria 2

Guía de Isora 2

La Orotava 2

Adeje 1

Garachico 1
Granadilla de Abona 1

La Matanza de Acentejo 1

Puerto de la Cruz 1

San Miguel de Abona 1

Santa Úrsula 1
Tacoronte 1

Tegueste 1

¿Prefieres que lo hagamos nosotros?
Canje de carnet extranjero · sin pruebas: 167 €
Incluye gestión, tramitación, IVA y tasa de la DGT. Aparte: solo tu informe médico.

Gestión y tramitación 114,16 €

IVA (21 %) 23,97 €

Tasa 2.3 de la DGT (sede) 28,87 €

Total (coche y moto sin pruebas) 167 €

67 € hoy, para abrir tu expediente · 100 € con el localizador o al presentarlo

GESTORÍADGT · WhatsApp 659 876 333 · gestoriadgt.es/canje-carnet-conducir-tenerife/
Más de 1.700 opiniones en Google y Trustpilot

La guía en la web

Fuente: gestoriadgt.es/canje-carnet-conducir-tenerife/ · Guía hecha por GESTORÍADGT con los datos de esa página. Datos oficiales
comprobados el 12/11/2026.
Licencia CC BY 4.0: puedes copiarla, imprimirla, compartirla y alojarla en tu web, también adaptada, citando «Fuente: GESTORÍADGT,
gestoriadgt.es/canje-carnet-conducir-tenerife/» con enlace. Los datos oficiales pueden cambiar: compruébalos en la página antes de hacer
el trámite.
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